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Allgemeine Geschaftsbedingungen der SolutionSync GmbH

Stand Juni 2020

1. Geltungsbereich

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen, nachfolgend
,AGB" genannt, gelten fir alle Beratungsgeschéfte und
-leistungen (,Beratungsleistungen”) der SolutionSync
GmbH, nachfolgend ,SolSync” genannt, mit ihrem
Vertragspartner, nachstehend ,Auftraggeber” genannt.

Sie gelten als vereinbart mit Entgegennahme der
Leistung bzw. der Offerte von SolSync.

Soweit Beratungsvertrage oder -angebote von SolSync
schriftliche Bestimmungen enthalten, die von diesen
AGB abweichen, gehen die individuell angebotenen oder
vereinbarten Vertragsregeln diesen AGB vor.

Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Auftraggebers sind unglltig, es sei denn, diese
werden von SolSync ausdrucklich schriftlich anerkannt.

2. Leistungsumfang

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

SolSync erbringt unabhéngige und weisungsfreie
Dienstleistungen auf dem Gebiet der
betriebswirtschaftlichen Beratung, insbesondere in den
Bereichen Strategieentwicklung, Business Planung,
Beschaffung von Kapital und Finanzierung, Organisation,
Personalberatung und -Entwicklung, Existenzgrindung,
Nachfolgeregelung, Interim- und Projektmanagement.

Ein konkreter Erfolg wird weder geschuldet noch
garantiert. Der Auftraggeber entscheidet in alleiniger
Verantwortung Uber den Zeitpunkt sowie Art und
Umfang der von SolSync empfohlenen oder mit SolSync
abgestimmten Massnahmen. Dies gilt selbst dann, wenn
SolSync die Umsetzung abgestimmter Planungen oder
Massnahmen durch den Auftraggeber begleitet.

Der konkrete Inhalt und Umfang der von SolSync zu
erbringenden Tatigkeit richtet sich nach dem schriftlich
erteilten Auftrag. Ergibt sich die Notwendigkeit von
Zusatz- oder Erganzungstatigkeiten, wird SolSync den
Auftraggeber hierauf aufmerksam machen. In diesem
Fall erfolgt eine Auftragserweiterung durch SolSync auch
dadurch, dass der Auftraggeber die Zusatz- oder
Erganzungstatigkeit anfordert oder aber
entgegennimmt.

SolSync legt die vom Auftraggeber mitgeteilten
Informationen bzw. zur Verfligung gestellten Unterlagen
sowie das Ubermittelte Zahlenmaterial bei ihrer Tatigkeit
als vollstandig und richtig zugrunde. Zur Uberpriifung
der Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Ordnungsmassigkeit
oder zur Durchfihrung eigener Recherchen ist SolSync
nicht verpflichtet. Dies gilt auch dann, wenn im Rahmen
des erteilten Auftrages von SolSync
Plausibilitdtsprifungen oder Wertermittiungen
vorzunehmen sind, die allein an die vom Auftraggeber
mitgeteilten Informationen, Angaben oder Unterlagen
ankniipfen und nicht deren Uberpriifung zum Inhalt
haben.

Die Erbringung rechts- oder steuerberatender
Tatigkeiten ist als Vertragsinhalt ausgeschlossen.

2.6. Die Weitergabe oder Prasentation schriftlicher
Ausarbeitungen oder Ergebnisse von SolSync gegenuber
Dritten bedurfen der vorherigen Zustimmung von
SolSync und erfolgen allein im Interesse und im Auftrag
des Kunden. Der Dritte wird hierdurch nicht in den
Schutzbereich des Auftrages zwischen dem
Auftraggeber und der SolSync einbezogen. Dies gilt auch
dann, wenn der Dritte ganz oder teilweise die Verglitung
der Tatigkeit von SolSync fur den Kunden trégt oder
diese Ubernimmt.

Mitwirkungspflicht des Auftraggebers

3.1.  Der Auftraggeber stellt SolSync die zur
Auftragsdurchfiihrung erforderlichen Informationen und
Unterlagen vollstandig und inhaltlich zutreffend zur
Verflgung.

3.2.  Erbringt der Auftraggeber nach Aufforderung von
SolSync die ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen
nicht oder nicht vollstandig, ist SolSync nach vorheriger
schriftlicher Ankiindigung berechtigt, aber nicht
verpflichtet, den abgeschlossenen Vertrag fristlos zu
kindigen. In diesem Fall kann SolSync dem Auftraggeber
entweder die bis zum Kindigungszeitpunkt tatsachlich
erbrachten Leistungen oder aber stattdessen die
vereinbarte bzw. prognostizierte Gesamtvergitung
abzuglich durch die vorzeitige Vertragsbeendigung
ersparter Aufwendungen in Rechnung stellen.

3.3.  Der Auftraggeber stellt SolSync eine
Vollstandigkeitserkldarung aus, in der bestatigt wird, dass
die von ihm zur Verfligung gestellten Informationen und
Unterlagen vollstandig und richtig sind und keine
Anhaltspunkte vorliegen bzw. bekannt sind, welche
geeignet sind, deren Vollstandigkeit und Richtigkeit in
Frage zu stellen.

Vergutung

4.1.  Die Leistungen von SolSync werden - sofern nicht im
Einzelfall schriftlich etwas anderes vereinbart ist - nach
den jeweils bei SolSync geltenden Tagessatzen, zzgl.
Auslagen, Nebenkosten, Tagesspesen etc. berechnet
und vergltet.

4.2.  SolSyncist berechtigt, fir die voraussichtlich zu
erbringenden Leistungen angemessene Vorschisse
oder fur bereits erbrachte Leistungen angemessene
Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen. Die
Beratung beginnt nach Ausgleich der ersten
Vorschussrechnung.

4.3.  Werden angeforderte Vorschisse, Abschlagszahlungen
oder sonstige Rechnungen von SolSync nicht oder nicht
vollstdndig ausgeglichen, ist SolSync berechtigt, weitere
Tatigkeiten solange einzustellen, bis die offen stehenden
Forderungen vollstandig beglichen sind. Darlber hinaus
kann SolSync nach vorangegangener schriftlicher
Mahnung mit Kiindigungsandrohung den
abgeschlossenen Vertrag fristlos kiindigen. In diesem
Fall kann SolSync dem Auftraggeber entweder die bis
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4.4.

4.5.

4.6.
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zum Kundigungszeitpunkt tatsachlich erbrachten
Leistungen oder aber stattdessen die vereinbarte bzw.
prognostizierte Gesamtvergltung abzuglich durch die
vorzeitige Vertragsbeendigung ersparter Aufwendungen
in Rechnung stellen.

Zeit- und Vergltungsprognosen von SolSync in Bezug
auf die Ausfuhrung eines Auftrages stellen ein
unverbindliche Schatzung dar, da der erforderliche
zeitliche Aufwand von Faktoren abhdngen kann, die von
SolSync nicht beeinflusst werden kénnen.

Beruht die Uberschreitung des prognostizierten Zeit-
und Vergutungsumfangs auf Umsténden, die vom
Auftraggeber zu verantworten sind (z.B. unzureichende
Mitwirkungsverhandlungen des Auftraggebers) ist der
hieraus resultierende Mehraufwand entsprechend den
jeweils gultigen Tagessatzen von SolSync zu verguten.
Dasselbe gilt fiir Uberschreitungen bis zu 30%, sofern sie
auf anderen Ursachen beruhen.

Liegt die tatsachliche Bearbeitungszeit um mehr als 30%
Uber der prognostizierten Arbeitszeit, besitzt der
Auftraggeber nach Information durch SolSync ein
Wahlrecht entweder den Auftrag zu beenden und die bis
dahin erbrachte Leistung zu den vereinbarten
Konditionen zu vergiten oder den Auftrag fortzusetzen
und die Gberschrittene Arbeitszeit zusatzlich auf
Tagesbasis zu bezahlen.

5. Zahlungsmodalitaten

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Bei den mit SolSync vereinbarten Vergutungen handelt
es sich um Netto-Preise, welche zzgl. der jeweils
geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer zu zahlen sind.

Die Rechnungen von SolSync werden ohne Abzlige mit
Zugang fallig. Akontorechnungen, Anzahlungen und
Vorschusse sind spatestens am 5. Kalendertag nach
Rechnungsdatum auf das von SolSync angegebene
Konto zu Uberweisen. Abschlussrechnungen sind
spatestens am 15. Kalendertag nach Falligkeit auf das
von SolSync angegebene Konto zu Uberweisen.

Der Auftraggeber kommt durch Uberschreitung des
Zahlungsziels in Verzug. Ab Verzugseintritt betragen die
Verzugszinsen 8% oberhalb des jeweils aktuellen
Basiszinssatzes, mindestens aber 10% der
Rechnungssumme.

Der Auftraggeber darf nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen
aufrechnen; im Ubrigen ist die Aufrechnung
ausgeschlossen. Der Auftraggeber ist nur befugt, ein
Zuruckbehaltungsrecht auszuliben, wenn seine
Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten sind.

6. Haftung

6.1.
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Miindliche oder fernmundliche Auskiinfte, Erklarungen,
Beratungen oder Empfehlungen erfolgen nach bestem

6.2.

6.3.

6.4.

Wissen und Gewissen. Sie sind jedoch nur verbindlich,
wenn sie schriftlich bestatigt werden.

Eine Haftung auf Gewahrleistung fiir den Erfolg von
SolSync empfohlenen Massnahmen ist ausgeschlossen.
Dies gilt auch dann, wenn SolSync die Umsetzung
abgestimmter oder empfohlener Planungen oder
Massnahmen begleitet.

SolSync haftet nur fir nachweisbar grobfahrlassiges
Verschulden von verursachten entstandenen Schaden;
im letzteren Fall nur, soweit SolSync nicht nachweist,
dass alle nach den Umstanden gebotene Sorgfalt
angewendet wurde, um einen Schaden dieser Art zu
verhiten oder dass der Schaden auch bei Anwendung
dieser Sorgfalt eingetreten ware. Der Héhe nach ist die
Haftung auf den typischerweise vorhersehbaren
Schaden begrenzt. SolSync lehnt jede Haftung fur
Schaden ab, die dem Auftraggeber durch Dritte
verursacht wurden.

Die Haftung von SolSync entfallt, falls der eingetretene
Schaden auf unrichtige, unvollstandige oder nicht
rechtzeitig gelieferte Informationen bzw. Unterlagen des
Auftraggebers zurickfihren ist. Dasselbe gilt, falls
haftungsbegriindende Umstande durch den
Auftraggeber nicht innerhalb von 14 Kalendertagen
nach Kenntniserlangung schriftlich gegentiber SolSync
gerugt werden.

7. Schlussbestimmungen

7.1.

7.2.

7.3.

Anderungen oder Erganzungen des Auftrages oder
dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen bedurfen - mit
Ausnahme von Auftragserweiterungen gemass Para. 2.3
dieser AGB - zu ihrer Wirksamkeit der Einhaltung der
Schriftform. Eine stillschweigende Anderung des
Auftrages oder der Allgemeinen Vertragsbedingungen
wird ausgeschlossen.

Sollte eine Regelung des Auftrages oder dieser
Vertragsbedingungen ungultig, nichtig oder
undurchfuihrbar sein oder werden, beeintrachtigt dies
die Rechtswirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen des
Auftrages sowie dieser Vertragsbedingungen nicht. Flr
den Fall ist zwischen den Vertragsparteien eine
rechtswirksame Bestimmung zu vereinbaren, die dem
Sinn und Zweck sowie der wirtschaftlichen Zielsetzung
der unwirksamen Klausel und der Absicht der Parteien
am néchsten kommt. Entsprechend ist zu verfahren,
falls der Auftrag oder die Vertragsbedingungen eine
regelwidrige Lucke aufweisen sollte, die durch eine
erganzende Vertragsauslegung zu schliessen ist.

Dieser Vertrag unterliegt dem Schweizerischen Recht.
Erfullungsort fur alle Leistungen ist der Sitz von SolSync.
Fir alle sich aus oder in Zusammenhang mit Auftragen
ergebenden Streitigkeiten (auch solche im Urkunds-
oder Mahnverfahren) sind die ordentlichen Gerichte des
Kantons Zug zustandig.



